
【ツーリズム EXPO ジャパン】における個人情報保護方針 

公益社団法人日本観光振興協会、一般社団法人日本旅行業協会（JATA）、日本政府観光局（JNTO）（以

下、「当主催者」という）は、 ツーリズム EXPO ジャパンおよび関連イベント業務の円滑および安全な運営のために必要

な限度に応じて個人情報を取得および利用いたします。 当主催者は、それらの業務を遂行する中で、お預かりする個

人情報について厳正に保護することを社会的責任と認識し、 個人情報に関する法規制等を遵守します。当主催者は

以下に掲げるプライバシーポリシーに従い、個人情報の保護に努めてまいります。 

 

１．個人情報の定義 

個人情報とは、生存する個人に関する情報であって、以下のいずれかに該当するものをいいます。 

1. 当該情報に含まれる氏名、生年月日その他の記述等により、特定の個人を識別できるもの（他の情報と容易

に照合でき、 それにより特定の個人を識別できるものを含みます。）。 

2. 個人識別符号が含まれるもの。 

２．個人情報の取得 

当主催者は、次項で示す利用目的に必要な範囲において、適正かつ公正な手段によって、個人情報を取得します。 

 

３．個人情報の利用目的 

当主催者は、取得した個人情報を以下の目的を達成するために必要な範囲で利用します。当主催者は、利用目的を、

変更前の利用目的と関連性を有すると合理的に認められる範囲内において変更することがあり、変更した場合には、お客

様に対し、通知又は当主催者の運営するウェブサイトでの掲示その他の方法により公表します。 

1. ツーリズム EXPO ジャパンの企画実施における出展、会議、商談会その他のプログラムへの参加及び準備のため

の案内並びに調査実施のため 

2. ツーリズム EXPO ジャパンに参加される出展者又はお客様との連絡のため 

3. 出展者・フォーラム＆セミナー主催者への来場者情報提供のため 

4. ツーリズム EXPO ジャパンにて実施される各種サービスの提供のため 

5. ツーリズムに関する商談会又はセミナー等のご案内のため 

6. その他ツーリズムに関する情報提供のため 

7. 当主催者がこれまで保有している個人情報も同様の目的のみに利用し、書⾯等に記載された個人情報を収

集する際はその都度利用目的を明示致します。 

４．個人情報の適正管理 

1. 当主催者は、個人情報の管理責任者を設置し、その役割を明確にして、管理責任者が適切に個人情報保

護に関する活動を行えるように環境を整備いたします。個人情報の管理責任者の連絡先は、下記お問い合わ

せ窓⼝で受け付けております。 



2. 当主催者が取得した個人情報は、常に正確かつ最新の状態に保ち、個人情報データベース等への不正アクセ

ス並びに個人データの紛失、破壊、改ざん及び漏えいなどを予防するために、合理的な安全対策を講じ、事業

の実情に合致した経営資源を注⼊し個人情報セキュリティ体制を継続的に向上させます。また、万が一漏えい

等の事故が発生したときは速やかに是正措置を講じます。 

５．個人情報の第三者提供 

当主催者は、あらかじめお客様の同意を得ることなく、個人情報を第三者に提供しません。但し、次に掲げる場合はこの

限りではありません。 

1. 法令に基づく場合。 

2. 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、お客様の同意を得ることが困難であると

き。 

3. 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、お客様の同意を得るこ

とが困難であるとき。 

4. 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対して協力す

る必要がある場合であって、お客様の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき。 

６．個人情報処理の委託 

当主催者はお客様により良いサービスを提供するために個人情報の処理に関する業務の一部を外部に委託することがあり

ます。この場合、当主催者は個人情報を適切に取り扱っていると認められる委託先を選定し、当該委託先との間で個人

情報の適正管理・機密保持等に必要な事項を取り決め、契約等において当主催者と同等かそれ以上の適切な管理を

実施させます。当該委託先については、下記をご参照願います。 

 

７．個人情報の開示・訂正等 

当主催者は、当主催者が保有する個人情報について、 お客様ご本人又はその代理人から開示・訂正・利用停止・消

去・第三者への提供の停止のお求めのお申し出があった場合、 合理的な範囲で対応いたします。ただし、お客様又は第

三者の生命・身体・財産その他の利益を害するおそれのある場合、 当主催者の業務遂行に著しく支障をきたす場合、又

は他の法令に違反することとなる場合は、この限りではありません。 お申し出の全部または一部に応じられない場合は、そ

の理由をご説明いたします。 

 

８．その他注意事項 

1. 当サイトからリンクやバナーなどによって第三者の運営するサイトに移動された場合の個人情報の取り扱い、提供

される情報・サービス等については、 当主催者とは独立した規約等によって運営されており、当主催者は一切の

責任を負いかねますのでご了承ください。 



2. 当サイトのコンテンツ・情報につきましては可能な限り正確な情報を掲載するよう努めておりますが、誤った情報や

情報が古くなっているとこともございます。 当主催者は当サイトに掲載された内容によってお客様に生じた損害

等の一切の責任を負いかねますのでご了承ください。 

3. 当サイトでは、Google によるアクセス解析ツール「Google アナリティクス」を利用し当サイトへのアクセス状況や

有用性を図るための統計をとる目的でトラフィックデータを収集する際に Cookie を使用しています。 このトラフィ

ックデータは匿名で収集されており個人を特定するものではありません。 

このウェブサイトは Cookie を使用します。 このサイトでは Cookie を使って、ユーザーに合わせたコンテンツや広告の表示、ト

ラフィックの分析を行っています。またユーザーによるサイトの利用状況についても情報を収集し、ソーシャルメディアや広告配

信、データ解析の各パートナーに情報を共有しています。ここで収集された情報は、ユーザーが各パートナーに提供した他の情

報や各パートナーのサービスを使用した際に収集された情報と組み合わされ、各パートナーによって使用されることがあります。 

Cookie は、ユーザーがウェブサイトをより効果的に利用するための小さなテキストファイルです。当サイトの運営に必要不可

欠な Cookie はユーザーのデバイス上に保存することが法律上認められていますが、その他の種類の Cookie の使用にはユ

ーザーの許可が必要です。当サイトでは様々な種類の Cookie が使用されており、一部の Cookie は、当社のページに表示

されるサードパーティーのサービスにより配置されています。  

  

Cookie に関する同意内容の変更または撤回は、当サイト上の Cookie 宣言からいつでも行うことが可能です。  

  

当社の概要、連絡先、個人情報の取り扱いについてはプライバシーポリシーをご覧ください。  

  

尚、Cookie に関する同意内容についてお問い合わせの際は、同意 ID と同意日を明記の上ご連絡ください。 

同意は次のドメインに適用されます： www2.t-expo.jp, www.t-expo.jp 

同意状況:: 全て許可.  

同意 ID:: a+sauHOozwzSW6esBWV8A1XqjAOiqseBEIzpUQeQYW4l66Nl8GlISw==同意日:: 2022 年 11 月 28

日月曜日 17:41:23 JST 

 

Cookie 宣言は、2023/04/22 に Cookiebot により最終更新されました。: 

https://www.cookiebot.com/


 

 

 

 

９．法令等の遵守 

当主催者は個人情報の保護に関する法律その他の法令及び規則を遵守します。また、本ポリシーを法令及び規則に適

合させ、規定する事項に従い個人情報を取り扱います。 

 

１０．プライバシーポリシーの変更 

当主催者は本ポリシーの改善に努め、事前の予告なく本ポリシーを適宜変更することがあります。最新のプライバシーポリシ

ーは本ページに公表します。 



 

＜当該委託先＞ 

株式会社ジェイアール東日本企画及び株式会社ジェイアール東日本企画と委託契約を締結している株式会社 JTB、株

式会社 JTB コミュニケーションデザイン及び株式会社 JTB コミュニケーションデザインと受託契約を締結している SokNet 

Planning Limited 及び bravesoft 株式会社。 

 

＜個人情報保護方針に関するお問い合わせ先＞ 

ツーリズム EXPO ジャパン推進室 

住所：〒100-0013 東京都千代田区霞が関 3-3-3 全日通霞が関ビル 4F 

電話：03-5510-2004 

時間：平日 9:30～17:30 

改定：令和 6 年 9 月 1 日 

改定：令和 4 年 4 月 1 日 

改定:平成 30 年 7 月１日 

改定:平成 29 年 6 月１日 

制定:平成 26 年 3 月 21 日 

 


